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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO
ANO:2018

MINISTERIO: ADMINISTRAGAO INTERNA
SERVICO: DIREGAO-GERAL DAS AUTARQUIAS LOCAIS

MISSAO: Concecio, estudo, coordenagdo e execucdo de medidas de apoio & administragdo local e ao refor¢o da cooperacgdo entre esta e a administracdo central

Objetivos Estratégicos

DESIGNACAO

1. Melhorar a qualidade da prestacdo de informacdo relativa aos recursos humanos, execug¢do orcamental, prestagcdo de contas e da divida das entidades do subsetor local

2. Reforgar a cooperagdo entre a administracdo central e a administragdo local

3. Aperfeigoar os sistemas de informagdo e de comunicagdo na DGAL e com as entidades autarquicas

Objetivos Operacionais

Eficacia Ponderagao: 30%

INDICADORES 2016 2017 Meta 2018 Tolerancia Valor critico Peso  Més RESULTADO TAXA REALIZAGAO  CLASSIFICAGAO

NuUmero de relatérios realizados em menos
Ind. 1 de 8 dias apds o termo do prazo fixado como 3 0 4 100%
limite para o envio da informagédo

INDICADORES 2016 2017 Meta 2018 Tolerancia Valor critico Peso Més RESULTADO TAXA REALIZACAO  CLASSIFICACAO

Percentagem de resposta dadas em menos

RN e . 75% 10% 100% 50%
de 5 dias Uteis as solicitagGes de apoio

Ind. 2

Numero de cadernos de regras de negdcio

1 (o)
publicados > 8 >0%

Ind. 3

Eficiéncia Ponderagao: 30%

INDICADORES 2016 2017 Meta 2018 Tolerancia Valor critico Peso Més RESULTADO TAXA REALIZACAO  CLASSIFICACAO

Numero de dias Uteis de antecipagdo da data
Ind. 4 fixada (30 de outubro) para apresentacdo do 5 2 9 100%
estudo

Qualidade Ponderagao: 40%

INDICADORES 2016 2017 Meta 2018 Tolerancia Valor critico Peso Més RESULTADO TAXA REALIZACAO  CLASSIFICACAO

Numero de departamentos abrangidos pela
impl tagd d jet d ist

Ind. 5 imp em'en aNgao o projeto de .regls o, . L 1 0 5 20%
categorizagdo e resposta dos pedidos de

apoio técnico enderecados a DGAL

Grau de satisfacdo dos stakeholders internos
e externos ambito do apoio técnico prestado
(% de respostas com menc¢des de “satisfeito”
e “muito satisfeito”)

Ind. 6 65 10 100 30%
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NOTA EXPLICATIVA

Objetivos mais relevantes: 02 e 04

Peso do Obj. Peso do

! N Peso no Final
Operacional parametro

Eficacia

01 50% 30% 15%

02 50% 30% 15%
Eficiéncia

03 100% 30% 30%
Qualidade

04 100% 40% 40%

Ind. 1 Ovalor critico estabelecido corresponde ao melhor desempenho que se pode ambicionar. Unidade Organica responsdvel -DCAF.
Ind. 2 Ovalor critico estabelecido corresponde ao melhor desempenho que se pode ambicionar. Unidade Orgéanica responsavel -DCAF.

Ind. 3 Ovalor critico definido corresponde ao melhor resultado que se pode ambicionar. Unidades Orgéanicas envolvidas - DRF e DISI|
Ind. 4 O valor critico definido corresponde ao melhor resultado que se pode ambicionar. Unidades Organicas envolvidas - DRF e DISII

Ind. 5  Na fase piloto o valor critico corresponde ao melhor resultado ambicionado. Unidade responsavel:DISl|

Ind. 6  ((N.2 de respostas dadas com mencdo de "Satisfeito" e "Muito satisfeito")/N.2 total de respostas))*100. Valor critico -melhor que se pode ambicionar. Unidade responsavel:DISI|

JUSTIFICAGAO DE DESVIOS

AVALIACAO FINAL
Eficacia
Garantir o acompanhamento da execugdo dos contratos PPP e concessGes a nivel municipal

Dinamizar a aplicagdo do SNC-AP nas entidades do subsetor local

Eficiéncia

Analisar a evolugdo dos recursos humanos dos municipios e servicos municipalizados no periodo de 2011-2016
Qualidade
Melhorar a resposta de apoio técnico aos stakeholders internos e externos

. 7 . .

DESIGNAGAO PONTUACAO  PLANEADOS* REALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direg¢do Superior 20 80
Dirigentes - Direcdo intermédia 16 144
Chefe de Equipa Multidisciplinar 12 12
Técnico Superior (inclui 2 especialistas de informatica) 12 612
Assistente Técnico - (inclui 2 técnicos de informatica) 8 104
Assistente Operacional 5 25
TOTAL 977

1) - Nimero de trabalhadores aprovados pelo Secretério de Estado das Autarquias Locais para o ano de 2018 (83)

Recursos Financeiros

DESIGNAGCAO PLANEADOS EXECUTADOS DESVIO
(EUROS)
ORCAMENTO DE FUNCIONAMENTO 4.233.514,00
Despesas c/Pessoal 2.753.631,00
Aquisicdes de Bens e Servigos 1.097.448,00
Outras despesas correntes (a) 26.146,00
Aquisicdo Bens de capital 356.289,00
PROJETOS 3.241.267,00
Projetos - Financiamento comunitario 1.476.518,00
PROJETOS - DGAL (Informdtica ) 131.250,00
PROJETOS - Ordenamento Territério 1.633.499,00
TOTAL (OF+PROJETOS) 7.474.781,00

a) Reserva (OF)

Indicadores: Fontes de Verificacdo

Ind. 1 Documento que fixa o prazo para prestacdo da informacdo; Relatérios e oficios de envio ao Gabinete (correio eletrénico ou sistema de gestdo documental)
Ind. 2 Registo de entrada e saida dos documentos (ficha de acompanhamento)

Ind. 3 Documentos publicados

Ind. 4 Relatério e oficio de envio ao Gabinete (correio eletrénico ou sistema de gestdo documental)

Ind.5 Evidéncias de registo, categorizacdo e resposta dos pedidos de apoio técnico - DISII
Ind. 6 Respostas ao inquérito



