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|. Enquadramento Legal

A formacdo profissional € um importante instrumento estratégico de modernizagdo e transformacgdo da

Administracdo Publica que se encontra regulamentado pelo Decreto-Lei n2 86-A/2016, de 29 de dezembro.

l.1.

Obijetivos da Formacao Profissional

De acordo com o disposto no artigo 42 do Decreto-Lei n? 86-A/2016 a formacdo profissional tem por

objetivos:

a)

l.2.

Capacitar os drgdos e servicos da Administracdo Publica, através da qualificacdo dos seus
trabalhadores e dirigentes, para responder as exigéncias decorrentes das suas respetivas missoes,

atribuicbes e competéncias.

Desenvolver competéncias de inovacdo e gestdo da mudanca, mediante a aquisicio de
conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades reflexivas e criticas, propiciadoras de

comportamentos e atitudes ajustados aos necessarios processos de moderniza¢do administrativa.

Contribuir para a eficiéncia, a eficacia e a qualidade dos servigos a prestar aos cidaddos e as empresas;

Promover a capacitagdo humana para a governacao digital.

Assegurar a qualificacdo profissional dos trabalhadores e dirigentes e melhorar o seu desempenho,

segundo referenciais de competéncias.

Contribuir para o reforco da qualificacdo profissional, garantindo, sempre que necessario, a dupla

certificacdo.

Dinamizar uma cultura de gestdo do conhecimento organizacional, que incentive e valorize a

producdo, a difusdo e a utilizagdo do conhecimento.

Plano de formagao profissional

Nos termos do artigo 12.2 do Decreto-Lei n.2 86-A/2016 o plano de formacdo profissional é elaborado de

acordo com o diagndstico de necessidades efetuado e deve, preferencialmente, atender:
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e As politicas de desenvolvimento de recursos humanos e de inovacdo e modernizacdo administrativas,

garantindo uma abordagem prospetiva da atividade formativa;

e As necessidades prioritarias dos trabalhadores face as exigéncias dos postos de trabalho que ocupam,

aferidas de entre as areas estratégicas definidas;

e Aidentificacdo de necessidades de formac3o decorrente do processo de avaliagdo do desempenho.
l.3. Relatdrio de formagao profissional

DispBe o artigo 13.2 do referido diploma que os érgdos e servicos da Administracdo Publica devem reportar
em plataforma digital a informacao relativa a formacdo profissional desenvolvida e que a elaboracdo desse
mesmo relatério de gestdo da formacdo obedece aos indicadores disponibilizados pela entidade

coordenadora da formacdo profissional.
O relatério deverd ser publicitado no sitio institucional na Internet do érgdo ou servico e remetido,
preferencialmente por via eletrdnica, a comissdo de trabalhadores ou, na sua falta, a comissdo sindical ou

intersindical ou aos delegados sindicais, devendo também integrar o relatério de atividades, inserido no ciclo

de gestdo dos dérgdos e servicos da Administracdo Publica.

ll. Orgamento para formacgdo profissional em 2021

O orcamento inicial da DGAL para 2021, apds cativagdes, nas rubricas relativas a formacdo profissional era

de 8.192 euros e a dotacdo final de 13.742 euros, cuja distribuicdo por classificacdo econémica é a seguinte:

Tabela 1 - Dotagdo do orgamento para 2021 destinada a formagao

(em euros)
Fonte de o N Dotaga.o.lnlaal Potaga?
. . Classificagdo Econémica corrigida final apds
Financiamento . .
cativos 2021 cativos
122 D.02.02.15.A0.00 Formagéo (TIC) 1 638,00 638,00
122 D.02.02.15.B0.00 Qutras 6 554,00 13 104,00
Total 8192,00 13 742,00




DCAL DIREGAO - GERAL DAS
AUTARQUIAS LOCAIS
ll. Plano de formagdo para 2021

Foi efetuado o diagndstico das necessidades de formagdo, mediante consulta aos trabalhadores e dirigentes

das diferentes Unidades Organicas, com vista a elaboracdo do plano de formacdo para 2021.

Em resultado da situacdo epidemioldgica verificada em Portugal, a declaracdo de estado de emergéncia, com
a suspensdo da formacdo presencial, imposicdo de confinamento e exercicio de fun¢cdes em regime de
teletrabalho, aplicavel a quase totalidade dos trabalhadores da DGAL, com pressdo sobre os servigos e outras
atividades prioritarias, ndo se mostrou adequado o planeamento da formacdo nos termos em que se

pretendia para a realizacdo da formacao.
IV. Formagdo profissional realizada em 2021

IV.1. Formagdo inicial

No ambito de procedimento de recrutamento centralizado a Diregdo-Geral recrutou cinco técnicos
superiores, para os quais, nos termos do artigo 39.2-A da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, foi
obrigatdria a frequéncia do programa de capacitacdo avancada (CAT), constituindo a formacdo inicial prevista
no artigo 7.2 do Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro, que integra o periodo experimental nos

termos previstos nesta lei.

A formagdo, com uma duragao de 203 horas, foi frequentada por 5 técnicos superiores, num total de 1.015

horas e um custo total de 10.150 euros.

IV.2. Formagdo continua

Apesar dos constrangimentos anteriormente enunciados para o (ndo) planeamento de formacdo, foi
possibilitada a frequéncia de a¢des formativas disponibilizadas on-line realizadas pelas entidades formadoras

conforme tabela resumo seguinte.
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Tabela 2 - Formagdo continua realizada

(ordenado por n2 de participagGes e volume de horas de formagdo)

Volume total de
o " Ne de
Acdo de formagdo s . horas de
participagGes ~
formagao
Internas 25 50:00
Webinar “Inteligéncia emocional” 9 18:00
Webinar: “ O flagelo do séc. XXI: do workaholism ao burnout” 9 18:00
Webinar - Gestdo de pessoas em situagdo de crise — Boas praticas para a
. . = 7 14:00
promocdo da inclusdo e bem-estar de trabalhadoras/es
Externas 117 586:30
Webinar - Responsabilidade Social e Etica 28 42:00
acmFSov - plgtaforma eletrénica de compras publicas - utilizadores com 73 46:00
perfil de juri
Webinar - Transferéncia de competéncias - Estacionamento publico (DL 3 2400
n.2 107/2018, de 29/11) ’
A revisdo do Codigo dos Contratos Publicos de 2021 6 51:00
DATA SCIENTIST - Transformar dados em conhecimento 5 70:00
Procedimento Administrativo na Gestdo Urbanistica - Legitimidade,
~ o N i 4 20:00
Instrucdo, Tramitacdo e Resolugdo | ON-Line
acinGov - plataforma eletrénica de compras publicas - utilizadores com
) o 4 8:00
perfil de administrador
Aquisicdo de servigos na lei de orgamento de estado para o ano de 2021
L . 3 18:00
- Aplicabilidade pratica
Sessdo técnica sobre Opgdes de Custos Simplificados (OCS) 3 10:30
Webinar - Autorizagdo de exploragdo das modalidades afins de jogos de 3 9:00
fortuna ou azar e outras formas de jogo '
Webinar - Descentralizagdo — Credencia¢do de Técnicos Municipais —
A e 3 9:00
Seguranga contra Incéndios em Edificios
Webinar - Descentralizagdo — Transferéncia de Competéncias no
dominio das praias e cobranca de taxas de recursos hidricos (DL n.2 3 9:00
97/2018, de 27/11)
1.2 Conferéncia Nacional de Compras Publicas de Inovagdo. 2 14:00
Descentralizacdo de Competéncias 2 7:00
Excel Avancgado 1 25:00
Gestdo de Conteudos Digitais 1 25:00
Introdugdo a utilizacdo e protegdo de dados pessoais 1 25:00
Gestdo da Informagdo Arquivistica na Administracdo Publica 1 21:00
SIADAP 1 21:00
Auditoria Interna, Controlo Interno e Prestagdo de Contas 1 20:00
CPA Atualizagdo: a importancia das altera¢Ges da Lei n.2 72/2020, de 16-
11. O regime excecional e transitorio de simplificagdo de procedimentos 1 20:00
administrativos
Gestdo de Recursos Humanos na Administracdo Publica 1 14:00
Inovagdo e Grandes Dados 1 14:00
SIADAP: da estratégia a tatica - definir objetivos SMART 1 14:00
XVIII Congresso Internacional de Contabilidade e Auditoria 1 14:00
[l Jornadas de Direito dos Contratos Publicos 1 10:00
Governance and Compliance 1 9:00
Forum das Politicas Publicas 2021 - Os fundos europeus e as politicas 1 7:00
publicas em Portugal ‘
Webinar - Principio da Igualdade: Igualdade e (des)igualdade(s) 1 2:00
Webinar_LabX_Programa_Transformar 1 2:00
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Volume total de
~ ~ Ne de
Agdo de formagdo s horas de
participacGes ~
formagao
Envolvimento e participagdo na Administracdo Publica: AP Participa 1 1:30
Webinar - Igualdade, Coesédo e Solidariedade durante a Pandemia 1 1:30
Webinar - Redes de Apoio ao Municipe 1 1:30
Webinar - Soliddo em Tempos de Pandemia 1 1:30
Total 142 636:30

A formacdo continua, quer interna quer externa, contou com 142 participacdes em 37 acbes de formagao

por 52 trabalhadores, isto é, frequentaram formacao continua 82,5% dos trabalhadores.
O volume de formacdo foi de 636,5 horas, com despesa suportada pela DGAL no valor de 2.006,20€,

correspondendo este valor a frequéncia de 7 a¢des de formacdo por 38 participantes.

IV.3. Resumo geral da formagao realizada

Foram participadas 38 a¢les de formacdo, ndo incluindo as ag¢des proporcionadas no regime de

autoformacdo, num total de 147 participagdes.

O volume de formacdo foi de 1.651,5 horas, com despesa suportada pela DGAL no valor de 12.156.20€, dos

quais 61,5% e 83,5%, respetivamente, correspondem a formacado CAT.

Por outro lado, 125 participa¢des (88% do total) em 30 a¢Bes de formagao foram gratuitas.

A frequéncia em funcdo da duracdo das acdes de formacdo é a que consta da tabela seguinte:

Tabela 3 — Ndmero de participagdes em acGes de formacao profissional, segundo o tipo de agdo e a duragdo

Menos de 30 De 30a 59 de 60a 119 120 horas ou

5 G2 S Ry D horas horas horas mais V!
Internas 25 0 0 0 25
Externas 117 0 0 5 122

Total 142 0 0 5 147

Quanto a duragao das agdes de formacdo frequentada, 96,6% das a¢des de formacgao tiveram duragdo inferior
a 30 horas, sendo que acima das 120 horas apenas se encontra a formacao inicial do programa de capacitagcdo

avancada.
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As 147 acdes de formacdo participadas foram frequentadas por 52 trabalhadores, ou seja, 82,5% dos

trabalhadores ao servico a 31/12/2021.

A participacdo em acGes de formacdo externa representou 83% do total das participacdes e 97% do nimero

de horas total de formacdo, que se representa na tabela seguinte:

Tabela 4 — Nimero de participacdes em acGes de formacao profissional e de horas de formacdo, por grupo

profissional
Tipo de agdo/ o Dlrlge.nte .Dlrlgen:ce. Tecnlc.o Informatico AfSlsjcente Assnster.1te Total
Grupo Profissional Superior intermédio Superior Técnico Operacional

N.2 de a¢des 0 1 17 2 5 0 25
Internas

Ne. de horas 0:00 :00 34:00 4:00 10:00 0:00 50:00

N.2 de a¢des 5 30 71 5 11 0 122
Externas

N@. de Horas 16:00 137:00 1377:30 28:30 42:30 0:00 1601:30
Total N.2 de acdes 5 31 88 7 16 0 147

ota
Ne. de horas 16:00 139:00 1411:30 32:30 52:30 0:00 1651:30

No que concerne ao volume de horas de formacao realizada verifica-se, pela tabela e graficos seguintes, que

85,5% respeitam a a¢des foram frequentadas por técnicos superiores, percentagem que decresce para 59,9%

guando considerada a distribuicdo do nimero de participagdes, situacdo que resulta do volume da formacao

de capacitagdo dos técnicos recrutados no procedimento centralizado.

De resto, 0s técnicos superiores representam 52% do ndmero total de trabalhadores da DGAL.

Tabela 5 - N2 de trabalhadores, por cargo/carreira, que frequentaram acdes de formacgdo

cargo/carreira

TOTAL |

Ne de Ne de
participagdes participantes

Dirigente superior 5 3

Dirigente intermédio 31 9

Técnico Superior 88 31

Assistente técnico, técnico de nivel 16 .

intermédio, pessoal administrativo

Assistente operacional, operario, 0

auxiliar

Informatico 7 2
Total 147 52

Grafico 1 — Percentagem das horas de
formagao por grupo profissional

Grafico 2 — Percentagem das participagGes em
formacgao por grupo profissional
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Dirigente Superior ‘ 1,0% Dirigente Superior I 3,4%

Dirigente intermédio I 8,4% Dirigente intermédio - 21,1%
Técnico Superior 85,5% Técnico Superior 59,9%
informético | 2,0% informatico [l 4,8%

Assistente Técnico I 3,2% Assistente Técnico - 10,9%

. ) 0
Assistente Operacional 0,0% Assistente Operacional 0,0%

A formagao frequentada por dreas de formagdo consta da tabela seguinte:

Tabela 6 — N2 de participacdes e horas de formagdo por area de formacgao

(ordenado por volume de formagdo)

N.e N.2 horas de
Participages  Formagao

Areas de Formagso

Ciéncias empresariais 66 1259:30
Informatica 10 168:00
Direito 13 104:30
Outra 21 60:00
Ciéncias sociais e do 2 50:30
comportamento

Total 147 1651:30

A érea de formacdo, de acordo a Classificacdo Nacional das Areas de Educacdo e Formacdo, em que se
registou um maior nimero de participacdes e de horas de formacao foi a das Ciéncias Empresariais, onde foi

incluido o CAT, encontrando-se a sua distribuicdo das participacdes no grafico seguinte:

Grafico 3 — Percentagem das participagdes em agdes de formagdo por area de formagdo

34 Ciéncias empresariais _ 44,9%
31 Ciéncias sociais e do comportamento _ 25,2%
09 Desenvolvimento pessoal _ 14,3%
3g Direito [N 8.8%
48 Informatica - 6,8%
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V. Execugdo do orgamento para formagao em 2021

A formacdo realizada teve num custo total de 12.156,20 euros, correspondendo a uma execucdo de 88,5%
da dotacdo final, sendo de salientar o reforco substancial do orcamento para formacdo na sequéncia da

formacdo inicial obrigatdria a disponibilizar aos técnicos recrutados no procedimento centralizado.

Tabela 7 — Execucdo orcamental em 2021 relativa a formac3o profissional

(un: em euros)

Dotagdo orgamental

Fonte de Despesa com Execugdo do

. : Classificagdo Econémica Dotagdo = formagdo orgamento
L . Dotagao
Financiamento inicial apds _ G 2021 2021 (%)
, final 2021
cativos 2021

122 D’02'02;15'A0'OO 1.638,00 638,00 565,80 88,7%
Formacdo (TIC)

122 D.02.02.15.B0.00 Qutras 6.554,00 13.104,00 11.590,40 88,4%

Total 8.192,00 13.742,00 12.156,20 88,5%

VI. Autoformacao

Porque se procura o enquadramento das agBes de formacdo solicitadas pelos trabalhadores nas
competéncias a melhorar/desenvolver no exercicio das suas fun¢des na organizacdo, apenas foi solicitada
expressamente, ao abrigo do regime de autoformacdo, a frequéncia de 2 a¢des de formacao, abrangendo 2

trabalhadores, cujo conteldo é o exposto na tabela seguinte:

Tabela 8 - A¢Ges de formacdo realizadas em regime de autoformagéo

(ordenado por n? de participagdes e volume de horas de formagao)

. . Ne de Volume total de
Designacao L
participagdes horas
Inteligéncia Emocional 1 34:00
Sessdo de esclarecimento sobre descentralizacdo para 1 2:00
0s municipios '
2 31:00

Total

VIl.Conclusdes

10
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Tendo presente a situacdo de contingéncia, ainda verificada no ano de 2021, o presente relatério, tem,

guando aplicavel, por base o diagndstico das necessidades formativas efetuado junto dos trabalhadores e

dirigentes.

A formacdo consubstanciou-se em 147 participacdes em 38 acdes de formacgdo por 52 trabalhadores e um
volume de formacdo de 1.651,30 horas, com um custo suportado de 12.156,2 euros, sendo que 88% das
participacdes ndo tiveram custo associado.

E de destacar que tendo sido recrutados cinco técnicos superiores no ambito do recrutamento centralizado
com formacdo obrigatéria ao abrigo do Programa de Capacitacdo Avancada (CAT), 61,5% do volume de
formacdo e 83,5% do orcamento afeto a formacdo correspondem a esta participacdo.

A formacdo proporcionada abrangeu 82,5% dos trabalhadores ao servico a 31/12/2021.

A taxa de execucdo do orcamento para a formacdo foi de 88,5% da dotacdo final.

De referir ainda que ao abrigo do regime de autoformacdo foi solicitada e autorizada a participacdo em 2

acGes de formacdo, o que representou um volume de formacado de 31 horas.
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