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DISIl — Departamento de Informatica, Sistemas de Informacdo e InstalagGes
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APRESENTACAO

Ferramenta privilegiada no planeamento e na gestdo das pessoas, o Balanco Social (BS) proporciona
uma visdo da situagdo dos recursos humanos do servigo num determinado momento. Além disso,
possibilita uma analise comparativa e evolutiva dos principais indicadores tornando-se por isso mesmo

uma base para a tomada de decisdo no ambito dos recursos humanos.

Trata-se de um instrumento de gestdo obrigatério para os servicos da administragao publica com 50
ou mais trabalhadores/as, conforme regulamentado pelo Decreto-Lei n? 190/96, de 9 de outubro.
Elaborado anualmente, o BS tem como referéncia o dia 31 de dezembro do ano anterior ao que se
reporta. Nesse dia, em 2025, a Dire¢do-Geral das Autarquias Locais (DGAL) tinha ao seu servico

exatamente 50 trabalhadores/as.

Em conformidade com a alinea e) do n.2 1 do artigo 8.2 da Lei n? 66-B/2007, de 28 de dezembro, que
institui o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP),
o BS estd alinhado com o ciclo de gestdo e integra o Relatério de Atividades. Este documento é
fundamental para a informacdo e apoio ao planeamento e gestdo nas dareas social e de recursos
humanos, com o objetivo principal de descrever a realidade existente nos aspetos mais relevantes
relativos aos/as trabalhadores/as da organizacdo, permitindo identificar os pontos fortes e fracos da

gestdo de recursos humanos.

O BS reflete o foco da DGAL em valorizar os/as trabalhadores que exercem fun¢6es no organismo, pela
promoc¢do da formacdo e desenvolvimento dos/as seus/suas trabalhadores/as como garante da
continuidade e eficiéncia dos servigos prestados promovendo um ambiente de trabalho produtivo. A
par desta orientacdo, salienta-se a procura constante em colmatar a saida de trabalhadores/as que vai
acontecendo ao longo do periodo através do recrutamento de novos/as trabalhadores/as,

procurando-se, sempre que possivel, assegurar a transmissao de conhecimentos.

O BS da DGAL relativo ao ano de 2025, conforme tem vindo a acontecer nos anos anteriores, foi
elaborado seguindo a estrutura do formuldrio anexo ao Decreto-Lei n? 190/96, de 9 de outubro, e as
orientagdes fornecidas pela Direcdo-Geral de Administracdo e Emprego Publico (DGAEP). Este
documento ndo sé cumpre os requisitos legais, mas também serve como uma ferramenta estratégica
para a melhoria continua da gestdo de recursos humanos, contribuindo para a exceléncia no servico

publico.
Direcao-Geral das Autarquias Locais,

margco de 2026.
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I. CARACTERIZAGAO DA DGAL

A andlise dos dados constantes do BS ndo pode ser dissociada da estrutura organizacional, pelo que
importa fazer uma breve caracterizacdo da organizacao.

A DGAL é um servico da administracao central direta do Estado, integrado no Ministério da Economia
e Coesdo Territorial, com a missdo de conceber, estudar, coordenar e executar medidas de apoio a
administragdo local e refor¢ar a cooperacdo entre esta e a administracdo central. E dirigido por um
diretor-geral, coadjuvado por trés subdiretores/as-gerais, quatro unidades organicas nucleares -
Departamento de Estudos, Comunicacdo e Entidades Autdrquicas (DECEA), Departamento para a
Cooperacdao e Assuntos Financeiros (DCAF), Departamento de Recuperagdo Financeira (DRF),
Departamento de Informatica, Sistemas de Informacdo e Instalacdes (DISIl) — e cinco unidades
organicas flexiveis - Divisdo Juridica (DJ), Divisdo das Finangas Locais (DFL), Divisdo Orgcamental e
Financeira (DOF), Divisdo de Programacdo (DP) e Divisdo de Pessoas, Projetos e Comunicacdo (DPPC)

—integra ainda, uma equipa multidisciplinar - Unidade de Apoio Técnico e Proximidade (UATP).?

Diretor-Geral

Subdiretora- i Centrode !
Geral ! Formagao :
1 Autérquico (CFA) |

Departamento Departamento Departamento

paraa Depar:cjaemento de Informatica, de Estudos,
Cooperagdo e x Sistemas de Comunicagdo e
Recuperacdo - 3
Assuntos . ) Informagao e Entidades
X . Financeira ~ PR
Financeiros (DRF) InstalagSes Autarquicas

(DCAF) (DISIN) (DECEA)

Divisdo das Divisio d Divisio Divis3o D;vis%o de
. ivis3o de essoas,
F|nangas Programacio Juridica Ol_'gamen_tale Projetos e
Locais g ¢ Financeira Jetos e
(DP) (DJ) Comunicag3o
(DFL) (DOF) (DPPC)

Unidade de
Apoio

Técnico e
Proximidade
(UATP)

Figura 1. Organograma

1 Encontrando-se as suas atribui¢des definidas no Decreto Regulamentar n.2 2/2012, de 16 de janeiro, alterado pelo Decreto Regulamentar n.2
6/2014, de 10 de novembro e pelo Decreto-Lei n.2 193/2015, de 14 de setembro.

2Em 31 de dezembro de 2025, a estrutura nuclear encontrava-se definida na Portaria n.2 376/2015, de 21 de outubro; e as unidades organicas
flexiveis e a equipa multidisciplinar no Despacho n.2 2974/2024, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 57, de 20 de marco de 2024.
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Il. CARACTERIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS

O mapa de pessoal para 2025 previa os seguintes recursos:

Quadro 1. Mapa de Pessoal aprovado para 2025

N2 de postos de trabalho planeados para assegurar as atribuicoes em 2025
DG SDG DD Ccb CEM TS ESTI TSTI AT AO |Total

Diregdo 1 3 2 6
Departamento de
Estudos, Comunicagdo e 1 5 2 8
Entidades Autdrquicas
Departamento para a
Cooperagdo e Assuntos 1 1 1 16 1 20
Financeiros
Departamento de 1 6 7
Recuperagao Financeira
Departamento de
Informatica, Sistemas de 1 1 1 4 2 9
Informacdo e Instalagdes
Q|V|sao . Orgamental e 1 6 3 10
Financeira
Divisdo Juridica 1 7 1 9
D|V|.sao de ?ess~oas, 1 5 ) 3
Projetos e Comunicagao
CenFro . de Formacgdo 3 1 5 6
Autarquica

TOTAL 1 3 4 5 1 49 4 2 12 2 83

Dos postos de trabalho previstos, em 31 de dezembro de 2025 estavam ocupados 49, aos quais acresce
um guarda do mapa de pessoal da Guarda Nacional Republicana (GNR) que, em destacamento, exerce
neste servico as fung¢des de motorista. Os/as trabalhadores/as encontravam-se distribuidos da

seguinte forma pelas unidades organicas da DGAL:
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Figura 2. Distribuigéo de trabalhadores/as por carreira e unidade orgénica, a 31/12/2025

Verifica-se que o numero de trabalhadores/as a exercer fun¢Ges na DGAL se mantem aquém do
previsto no Mapa de Pessoal. Ou seja, em 2025 este racio segue o mesmo sentido do que tem vindo a
acontecer nos Ultimos anos: pese embora se registem entradas de trabalhadores/as ao longo do ano,

as mesmas ndo compensam as saidas de trabalhadores/as ocorridas.

A Figura 3. espelha a evolugdo do nimero total de trabalhadores/as em exercicio de fungdes na DGAL
a 31 de dezembro no ultimo quinquénio. Observa-se uma certa estabilidade no numero total de
trabalhadores/as, sendo o inicio do quinquénio (2021) o ano com mais trabalhadores (ano em que se

registou a entrada de sete técnicos superiores provenientes do recrutamento centralizado).

2025

2024

2023

2022

2021

o

10 20 30 40 50 60 70

Figura 3. Evolugdo do nimero de trabalhadores/as
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I.1. MODALIDADE DO ViNCULO DE EMPREGO PUBLICO

A maioria dos/as trabalhadores/as em exercicio de fun¢cdes na DGAL no final de 2025 eram
detentores/as de contrato de trabalho em fung&es publicas (39) - enquadrados nas carreiras de regime
geral (técnicos/as superiores, assistentes técnicos/as e assistentes operacionais) e nas carreiras de
informatica , aos/as quais acrescem 10 trabalhadores/as designados em comissdo de servico, ou em
regime de substituicdo, a exercerem cargos dirigentes e um trabalhador com nomeacdo definitiva,

pertencente ao mapa de pessoal da GNR, a exercer fungdes de motorista no organismo.

CTFP mCS B ND

Figura 4. Trabalhadores/as segundo a modalidade de vinculo de emprego publico

I.2. DISTRIBUICAO SEGUNDO O CARGO/CARREIRA

A 31 de dezembro de 2025, tal como no ano transato, estavam providos 10 cargos dirigentes: 2 de
direcdo superior e 8 de dire¢do intermédia, encontrando-se por designar dois dirigentes superiores de
2.2 grau e um/a diretor/a de servicos. Tendo em conta o total de trabalhadores/as em exercicio de
funcdes, os cargos dirigentes representam 20% dos/as trabalhadores/as.

E na carreira técnica superior onde se encontram integrados/as a maioria dos/as trabalhadores/as
(27), o que corresponde a mais de metade dos/as trabalhadores/as em exercicio de fungdes.

Os numeros referidos anteriormente, acrescidos dos trabalhadores integrados nas carreiras de
informatica, revelam um indice de tecnicidade (em sentido lato) de 80%, seguindo um padrdo similar

ao dos ultimos anos.

10/24
BALANGO SOCIAL 2025



DCAL | DIREGAO -GERAL DAS
AUTARQUIAS LOCAIS

1 2
/ Dirigente Superior
8 Dirigente Intermédio
Técnico Superior
| ® Assistente Técnico
27

M Assistente Operacional
m Informatica

M GNR - Guarda

Figura 5. Nimero de trabalhadores/as por carreira/cargo

I.3. DISTRIBUICAO POR SEXO

Do total dos/as trabalhadores/as da DGAL, 28 sd3o do sexo feminino e 22 do sexo masculino. A estes
valores corresponde uma taxa de feminizagao de 56%, diminuido ligeiramente a paridade entre os
sexos relativamente ao ano de 2024 (taxa de feminizagdo era de 54,7%) mas continuando esta
paridade, em comparagdo com os outros anos a ser ligeiramente superior (a taxa de feminizacdo em

2023 era de 58,9%).

30

22
25 4

20 ~
15 A
10 -

B Mulheres Homens

Figura 6. Distribui¢do por sexo

A analise da distribuicdo dos/as trabalhadores/as por sexo, atendendo ao cargo/carreira, revela a
tendéncia espelhada na taxa de feminizagao. Em geral, hd uma predominancia de mulheres nas varias
carreiras, exceto nas carreiras de informatica, onde os 3 trabalhadores sdo homens, de assistente

operacional e da GNR (1 homem, em cada uma delas).
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16

14

12

10

8

6

4

; [ - 1 =
Dirigentes Dirigentes Técnicos Assitentes Assistente | Informatico GNR -
Superiores | Intermédios | Superiores Técnicos Operacional s Guarda

H 1 3 11 2 1 3 1

M 1 5 16 6

Figura 7. Distribui¢do por sexo cargo/carreira

I.4. ESTRUTURA ETARIA

A estrutura etaria dos/as trabalhadores/as estd compreendida entre os 27 e os 67 anos de idade, o
que corresponde a um leque etario de 40 anos - diferenca de idades entre o individuo mais velho e o
mais novo.

A idade média dos/as trabalhadores/as ao servico é de 51,6 anos, que apesar do ligeiro acréscimo
relativamente a 2024 (quase um ano), ndo demonstra oscilacdo significativa em relacdo aos anos
anteriores. A distribuicdo por escales etarios mantém tendéncia similar a dos anos anteriores, sendo
no intervalo entre os 40 e 0s 69 anos que se encontra a maioria dos/as trabalhadores/as da DGAL —
46, ou seja, 92%.

A taxa de envelhecimento — relagdo percentual entre o nimero de trabalhadores/as com 55 e mais
anos e o numero total de trabalhadores/as — é de 42%, valor que registou um valor superior ao dos

anos transatos (a titulo de exemplo, o ano passado, esta taxa situou-se nos 35,8%).
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Figura 8. Estrutura etdria

II.5. ANTIGUIDADE NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

O nivel médio de antiguidade na administragao publica, que se traduz na soma das antiguidades de
todos os/as trabalhadores/as dividida pelo nimero de efetivos, é de 23 anos, valor similar ao registado
nos balangos sociais de anos anteriores, verificando-se que a trabalhadora mais antiga iniciou as suas
fungdes na Administragdo Publica em 1981, enquanto a trabalhadora menos antiga, iniciou o seu

percurso profissional na Administragdo Publica em 2024.

O intervalo de antiguidade com maior nimero de trabalhadores/as é aquele que inclui os/as que tém
menos de 5 anos de antiguidade, no qual estdo inseridos 11 trabalhadores/as, na sua maioria
provenientes do recrutamento centralizado. O que engloba menor nimero de trabalhadores/as é o

situado entre os 5 —9 anos, com 1 trabalhador. A distribuicao pelos demais intervalos é relativamente

uniforme.
12
10
8
6
4
2
0 ||
'::Z? 5a9 [10a14/15a19 20a24 25a29 30a34 35a39 tgaci’;’
N2 Trab. 11 1 4 6 4 7 6 7 4

Figura 9. Trabalhadores/as por antiguidade
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I.6. ESTRUTURA HABILITACIONAL

A maioria dos/as trabalhadores/as da DGAL é detentora de um grau académico do ensino superior,
sendo que a licenciatura é o predominante: 35 trabalhadores/as sdo licenciados/as, como pode ser
observado na Figura 10., sendo que a percentagem de efetivos com curso superior — mestrado,
licenciatura — é de 80%.
Os/as restantes trabalhadores/as distribuem-se pelos seguintes niveis habilitacionais:

v" 12.2 ano ou equivalente — 7 trabalhadores/as;

v" 11.2 ano ou equivalente — 1 trabalhador;
v" 9.2 ano ou equivalente — 1 trabalhador;
v

6 anos de escolaridade — 1 trabalhador.

\ E
7

35

Mestrado Licenciatura 122ano m112ano M92ano M6 anos

Figura 10. Habilitagbes

. MOVIMENTOS DE PESSOAL

.1. ADMISSOES E REGRESSOS

Em 2025 prosseguiu-se o esforco de dotar a DGAL com o numero de trabalhadores/as com as
qualificacGes adequadas ao desenvolvimento das diferentes atividades. Na Bolsa de Emprego Publico
(BEP) foram publicitadas 7 ofertas de emprego visando o recrutamento por mobilidade de
trabalhadores/as nas varias carreiras, tendo como resultado a entrada de apenas uma trabalhadora
em 2025, por as restantes mobilidades terem sido recusadas pelos servicos de origem ou pela

desisténcia dos/as candidatos/as as mesmas ofertas de emprego. Foram também publicitas na BEP 5
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ofertas de emprego para recrutamento por procedimento concursal que resultou na entrada de 3
trabalhadores/as em 2025 reforcando o nimero de trabalhadores/as, a exercer funcdes na DGAL. A
estes recrutamentos acrescem ainda as entradas por via do recrutamento centralizado (2 técnicos\as
superiores) processo que foi iniciado no ano anterior. De salientar que, a data, foram abertos 5
concursos, tendo ficado trés deles desertos, mesmo depois de repetidos trés vezes. Todavia, apesar
do esforgo desenvolvido, o nimero de efetivos entrados ou regressados a DGAL — 14 trabalhadores/as

—nao foi o suficiente para colmatar a necessidade de recursos humanos existente.

A incidéncia de admissdes e regressos sucedeu nas seguintes carreiras/categorias e nas modalidades

que se indicam:

Quadro 2. Admissdes e regressos de trabalhadores/as

Cargo/Carreira | Mobilidade Prz;i:::sear;to CS/Substituicdo si(t)L:‘at;ng
Dirigente 1
Técnico superior 3 4 2
Assistente técnico 1 2
Informatica 1

Em “Outras situagcdes” encontra-se espelhado o regresso de trabalhadores/as por cessacdo da sua
situacdo juridico funcional noutros organismos.
Estes valores indicam uma taxa de admissGes/regressos - que traduz a relagdo entre o nimero de

entradas e o nimero total de trabalhadores/as - de 28%.

I.2. SAIDAS DE TRABALHADORES/AS

Durante o ano de 2025 sairam da DGAL 17 trabalhadores/as, fixando-se a taxa de saida de
trabalhadores/as em 34% - racio que corresponde a relacdo entre o nimero de saidas ocorridas e o
numero total de trabalhadores/as em funcdes.

As saidas registadas distribuem-se da seguinte forma:

Quadro 3. Saidas de trabalhadores/as

Cargo/Carreira ApRoe:Z:lgzli?\o inti?::sr;c:d(:)ﬁco Mobilidade si(t)tr:;gsés
Dirigente 1
Técnico superior 1 4 7
Informatico 1 1
Assistente técnico 2
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Em “Outras situacdes” encontram-se registadas cessacdes de situacdes de mobilidade na DGAL de
trabalhadores/as dos mapas de pessoal de outros organismos e de comissdo de servico/regime de
substituicdo. Em 2025, fruto da reestruturacdo de diversas instituicdes publicas e da criacdo de
carreiras especiais com suplementos remuneratdrios associados, verificou-se a cessa¢do de diversas
mobilidades em curso na DGAL de trabalhadores originarios dos mapas de pessoal das entidades

envolvidas nesse processo e que optaram pelo ingresso nas carreiras especiais.

Efetuada uma analise conjunta das entradas e saidas ocorridas em 2025, a DGAL apresenta um indice

de rotagdo de 59,5%, calculado da seguinte forma:

) N¢ de trabalhadores/as em 31 de dezembro (53)
Indice de rotagao =

N¢ de trabalhadores/as em 1 de janeiro (53) + entradas (14) + saidas (17)

A taxa de reposicdo, relacdo de entradas e saidas de trabalhadores/as, é de cerca de 82,4%. Ou seja,
no decurso de 2025, registou-se uma diminuicdo do niumero de efetivos em relagdo ao ano anterior,
motivada, essencialmente, pelo nimero de trabalhadores/as que sairam por mobilidade e pelos que
cessaram antecipadamente a situacdo de mobilidade na DGAL - sendo que o niumero de entradas ndo
colmatou o numero de saidas. Em suma, no dia 31 de dezembro de 2025 continuavam por ocupar 34
postos de trabalho no mapa de pessoal da DGAL.

Acrescenta-se que a antiguidade média na DGAL dos/as trabalhadores/as (tempo médio de

permanéncia no organismo) é aproximadamente 6 anos.

1.3 MUDANCGCAS DE POSICAO REMUNERATORIA

Dos/as trabalhadores/as que em 31 de dezembro de 2025 exerciam fun¢des na DGAL 12 tiveram
valorizagdo remuneratdria efetiva: 11 resultantes das alteragdes obrigatérias de posicionamento
remuneratério (aqui se incluindo uma dirigente que optou pela remuneragdo do posto de trabalho de
origem), sendo que 8 dessas alteracdes resultaram da aplicacdo do Decreto-Lei n? 75/2023, de 29 de
agosto — regime de aceleracdo do desenvolvimento de carreiras, que visou compensar os/as
trabalhadores/as abrangidos/as pelos periodos de congelamento dos impactos causados no normal
desenvolvimento das suas carreiras; 1 por opg¢do gestiondria, aplicada pela primeira vez na DGAL, em

2025. Acrescenta-se que as restantes alteragGes de posicionamento remuneratério verificadas nao
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tiveram impacto imediato por se tratar de trabalhadores/as que exercem fun¢des em cargos dirigentes

na DGAL ou noutros organismos.

IV. PRESTACAO DE TRABALHO E ABSENTISMO

IV.1. MODALIDADES DE HORARIO DE TRABALHO

O horario de trabalho praticado na DGAL é, por norma, o horario flexivel, com plataformas fixas das
10:00h as 12:30h e das 14:30h as 16:30h. E nesta modalidade de horério que se encontra a maioria

dos/as trabalhadores/as (33). As outras situagdes a assinalar sdo:

v isencdo de hordrio, para os/as trabalhadores/as que exercem cargos dirigentes (10), para 1
técnico superior chefe de equipa multidisciplinar e para 1 informatico designado consultor de
sistemas e tecnologias de informacao;

v" 5 trabalhadores/as na modalidade de jornada continua.

i Horario flexivel
M Jornada continua

M Isenc¢do de horario
33

Figura 11. Hordrio de trabalho

Iv.2. TRABALHO SUPLEMENTAR

Em 2025 foram prestadas 1298 horas e 51 minutos de trabalho suplementar, das quais:

v" 1282 horas e 51 minutos de trabalho suplementar diurno;
v" 5 horas em dias de descanso semanal obrigatério;

v" 8 horas em dias de descanso semanal complementar;
v

3 horas de trabalho suplementar noturno.

As horas de trabalho suplementar foram prestadas por trabalhador (da GNR) que exerce fungdes de

motorista e por assistentes técnicas que desenvolvem fung¢des de secretariado.
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IV.3. AUSENCIAS

O numero total de auséncias ao trabalho ocorridas em 2025, retirados os dias de férias, foi de 526,5
dias, tendo os dias de auséncia ao trabalho diminuido significativamente em comparag¢ao com o registo
de 2024 (1009 dias). Ao tipificar o motivo de auséncias, as que assumem maior expressdo sao: por
motivo de doenga do/a trabalhador/a (245 dias), seguido dos dias de falta por prote¢do na
parentalidade (190 dias) e de acidente em servigo, in itirene (64 dias). Os demais motivos de auséncia
ao trabalho ndo assumem registo significativo. Em “Outros” encontram-se contabilizados os dias de

dispensa por participacdo em atos eleitorais.

Feita a analise em func¢do do sexo verifica-se que foram as mulheres que registaram mais dias de
auséncia ao trabalho, 335,5 dias, enquanto os homens tiveram 191 dias de auséncia ao trabalho. Esta

diferenca é motivada pelo maior nimero de dias de faltas por doenca e por acidente de servico.
Apenas se registou 1 dia de auséncia por motivo de greve.

Considerando o valor total do absentismo, em abstrato, em média, cada trabalhador/a faltou 10,53

dias ao trabalho em 2025, valor que baixou em relagdo ao ano anterior (19 dias).

Por conta perfodo de férias = 6,5
Participagdo em eleigdes &3

Greve 11

Protegdo na parentalidade J 190
Acidente de servigo [ oY}
Doenca J 245
Falecimento Familiar <J 8
Trabalhador-estudante  J 4

0 50 100 150 200 250

Figura 12. Auséncias

V.ENCARGOS COM PESSOAL

v.1. ESTRUTURA REMUNERATORIA

Tendo como referéncia o més de dezembro de 2025, considerando as remuneragdes mensais base
iliquidas, verifica-se que o intervalo de remuneragdo entre “1251-1500 €” é onde se situa o maior

nimero de trabalhadores/as, 11 — valor que corresponde a 22% do total de trabalhadores/as. Neste
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intervalo remuneratdrio integram-se varios/as técnicos/as superiores em inicio de carreira e alguns
assistentes técnicos/as.

A remuneracdo minima é auferida por trabalhadores/as integrados/as na carreira de assistente
operacional e na 12 posicdo remuneratéria da carreira de assistente técnico. As remuneracdes

maximas sdo auferidas por titulares de cargos de dire¢do superior.

8
| |
. M = F
7
6
5
4
4
3
3 3
2
2 2 2
1
1 II1 1 1 1 I
0
@ & & o o o e o e & & & & & ¢ &
KNS GRS S T alls (R R (s (S N RS NS S S R
ORI S R S\ MRS S\ A MR U U SU, MR SR M
IS SN A S LA I AR S S R AR S LA U A 2
F &AL O
N N N S S | SO, A S S A I AN S G N 4

Figura 13. Estrutura remuneratdria

v.2. TOTAL DOS ENCARGOS COM PESSOAL

O total de encargos com pessoal em 2025 foi de 2 086 618,65 euros, destes, aproximadamente 74,6%

(1556 252,00 euros) correspondem a remuneracgdo base.
Os encargos com suplementos remuneratérios foram de 69 852,83 euros e distribuiram-se por:

v' Trabalho suplementar;

v" Ajudas de custo;

v’ Despesas de representagdo, e
v

Outros abonos,

continuando a fatia mais significativa destes encargos a corresponder a rubrica “Despesas de
representag¢do” num total de 45 173,31 euros, valor que corresponde a 64,7% do total dos encargos

com suplementos remuneratorios.

Os encargos com prestagdes sociais totalizam 69 504,77 euros, sendo a maior percentagem, 98,2%,

aquela que se destinou ao pagamento dos subsidios de refeicdo, num total de 68 260,00 euros. O
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restante valor destes encargos, foram para pagamento de subsidio no ambito da parentalidade e de

abono de familia.

VI. SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO

No que a seguranca e saude no trabalho diz respeito, verifica-se que no ano de 2025 ocorreu um
acidente de servigo “in jtirene”, que originou a perda de 64 dias de trabalho no ano, ndo havendo

registo de situacGes de doenca profissional participadas.

VIl. FORMAGAO PROFISSIONAL

VIl.1. FORMAGAO PROFISSIONAL REALIZADA

No ano de 2025 registaram-se 378 participacdes em acdes de formacdo profissional — 153

participacdes em acbes de formacdo internas e 225 em ac¢des de formacao externas.

Quanto a sua duragdo, a formagdo ministrada aos/as trabalhadores/as da DGAL caracteriza-se por ser
uma formacdo, essencialmente, de curta duracdo (menos de 30 horas), o que corresponde a 374

participagdes.

ViI.2. PARTICIPACAO EM ACOES DE FORMAGAO

A distribuicdo do niumero de participantes por carreira encontra-se representada na Figura 14.,
observando-se que a maior relevancia é assumida pelos/as trabalhadores/as integrados/as na carreira

de técnico superior seguidos dos/as que desempenham fung&es na carreira de assistente técnico.
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Informatico ] 11

Assistente técnico [ N 77
Técnico Superior | N 243
Dirigente [N 44
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Figura 14. Distribuigéo das participagdes em agdes de formagdo por carreira

No total, o nimero de horas despendidas com a frequéncia de acGes de formacdo foi de 1472 horas.

Do total das horas de formacao frequentadas 149 horas foram a¢6es de formacdo internas.

Em comparacdo com o ano de 2024, regista-se um aumento quer no total de participagées como no
nimero de horas frequentadas, sendo que importa relevar a formagdo frequentada pelos/as
trabalhadores/as no dmbito do Referencial de Competéncias da Administracdo Publica (ReCAP),

aprovado pela Portaria n.2 214/2024/1 de 20 de setembro de 2024.

Considerando a distribuicdo do nimero de horas de formac&o pelos trabalhadores/as da DGAL, em

abstrato, em média cada trabalhador/a frequentou cerca de 29:30 horas de formagdo em 2025.
As acdes de formacdo frequentadas incluem-se, nas seguintes areas estratégicas®:

v Formacgao obrigatdria - Programa de capacitagdo avangada para o inicio de fungdes na carreira técnica superior
- CAT - formac3o inicial — 130 horas;

Cidadania e participagdo — 14 horas;

Competéncias digitais — 145 horas;

Inovacdo — 33 horas;

XX

Interesse e servico publico — 1154 horas.

Vii.3. ENCARGOS COM A FORMAGAO

O custo total com a realizagdo de acBes de formacdo em 2025 foi de 3 510,20 euros. Este valor

destinou-se ao pagamento da formacdo externa.

3 Fonte: Relatério Anual de Formagdo 2025
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VIil. RELAGOES PROFISSIONAIS E DISCIPLINA

Vii.1. RELAGOES PROFISSIONAIS

Em 31 de dezembro de 2025 a DGAL tinha 6 trabalhadores/as sindicalizados/as, o que corresponde a

12% do universo de trabalhadores/as.

vii.2. DISCIPLINA

N3ao foi instaurado, nem se encontra a decorrer, qualquer processo disciplinar.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Em termos gerais, a primeira observacao a registar dos dados do Balanco Social de 2025 continua a ser
o esforco continuo para que haja um reforco dos recursos humanos da DGAL. Todavia, o numero de
trabalhadores/as a desempenhar fun¢Ges no organismo registou um decréscimo e encontra-se aquém
dos efetivos planeados no mapa de pessoal. Tem-se percebido a dificuldade em recrutar novos/as
trabalhadores/as por ndo ser possivel oferecer uma remuneragdo superior a detida pelo/a candidato/a
no posto de trabalho de origem, bem como dificuldades na captagao e na retengao dos trabalhadores,
face aos regimes de carreiras especiais e de suplementos alargados em 2025 a um conjunto de
entidades com atividades e fun¢des andlogas em alguns casos as existentes na DGAL. Encontram-se

ocupados 59% dos postos de trabalho previstos no mapa de pessoal.

Na DGAL, a maioria dos trabalhadores/as (54%) esta integrada na carreira técnica superior, ficando
evidente uma elevada taxa de tecnicidade (83%), refletindo um capital humano altamente qualificado
em gue um numero elevado de trabalhadores/as é detentor/a do grau académico de licenciatura e

mestrado.

A média etdria dos/as trabalhadores/as da DGAL é de 51,6 anos, valor semelhante ao dos anos
anteriores. A média de antiguidade na funcado publica é de 23 anos, enquanto a média de antiguidade

na DGAL é cerca de 6 anos.

Por ultimo, observa-se que o aumento do nimero de horas de formacado frequentadas no decurso do
ano de 2025 revela o investimento efetuado pelo organismo nesta matéria, procurando assim
promover o envolvimento dos/as trabalhadores/as na concretizacdo das atribuicbes e competéncias

da DGAL, continuando este fator a ser uma prioridade na gestao dos recursos humanos.
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